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چيكده

  يکـي از موضوع‌هـاي مـورد تأکيـد فرمانـده معظـم کل قـوا در مورد سـربازان اشـتغال آنان پـس از پايان دوره خدمت سـربازي اسـت. از این 
رو پیـرو تفاهم‌نامـه وزارت جهـاد کشـاورزی و سـتاد کل نیروهـای مسـلح کشـور و بـا هـدف کمک به اشـتغال و تسـهیل بـرای ورود به بـازار کار 
پـس از اتمـام دوره سـربازی و اسـتفاده از اوقـات فراغـت، سـربازان وظیفـه ملـزم بـه گذرانـدن مهارت هـای فـنی و حرفـه ای در زمینه هـای مـورد 
علاقـه )زیـر بخـش کشـاورزی( در طـول خدمـت مقـدس سـربازی می‌باشـند. بـه هميـن منظـور قـرارگاه مهـارت افـزایی در خردادمـاه سـال 97 و 
بـه دسـتور رئيـس سـتاد کل نيروهـاي مسـلح بـه منظورکمـک در زمینـه انتقـال دانش، مهارت و فن آوری شـغل تشـکيل شـده اسـت. ايـن پژوهش 
بـه دنبـال بررسـي معيارهـاي اثربخشـي مهـارت افـزایی سـربازان وظيفـه جهـت ارتقـا مهارت هـای شـغلی و حرفـه ای آنـان می‌باشـد. بدیـن منظـور 
اطلاعـات بـا اسـتفاده از مصاحبـه و تهيـه پرسشـنامه از مدرسـان و سـربازان شـرکت کننـده ترخيـص شـده در دوره هـاي مهـارت افزايـي در سـال 
1399-1403 جمـع آوري گردیـد. جهـت تجزيـه و تحليـل داده هـا از فـن تصميم گيري چند شـاخصه به روش خاکسـتري اسـتفاده گرديده اسـت. 
نتايـج نشـان داد 98 درصـد سـربازان شـرکت کننده ترخيـص شـده مهم ترين معيارهـاي مثبت اثر‌بخـش در مهارت‌های شـغلی را اسـتفاده از مربيان 
متخصـص و کارآزمـوده بـراي آمـوزش مهـارت‌ورزي عنـوان داشـتند. 99 درصد همگام بـودن آمـوزش مهارت‌هاي دوران خدمـت با تحصيلات 
و مهارت‌هـاي تجربـي را عامـل اثربخـش بيـان نمودنـد. 94 درصـد آمـوزش فعاليت هـاي مولـد و پايـدار براسـاس شـرايط اقليمـي محـل زندگـي 
سـربازان وظيفـه را عامـل مهـم بیـان کردنـد. همچنیـن، نتایـج نشـان داد 98 درصـد شـرکت کنندگان ترخیـص شـده مهم تريـن معيار منـفی را عدم 
توجـه بـه برگـزاري دوره هـا در محيط هـاي واقعـي عنـوان داشـتند. 97 درصـد هم عدم توجه بـه نظم را بيـان نمودند. از دیـدگاه افراد مـورد مطالعه 
مهم تريـن راهـکار پيشـنهادي جهت اثربخشـي بیشـتر دوره‌ها، آگاه‌سـازي مديـران ارگا‌ن‌هـاي نظامي و سـربازان جهت ارائه آموزش هـای عملی و 
تئـوری در زمینه هـای مختلـف کشـاورزی از جملـه اصول زراعت، باغبـانی، دامپروری و حتی روش هـای نوین آبیاری و مدیریت مزرعه می باشـد.
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مقدمه 
بـرای  کشـاورزی  افـزایی  مهـارت  دوره هـای 
سـربازان وظیفـه، ابـزاری قدرتمنـد در جهـت ارتقـاء 
محسـوب  آنـان  اجتمـاعی  و  فـردی  توانمندی هـای 
می شـود. ایـن دوره هـا بـه سـربازان کمـک می کنند تا 
دانـش و مهارت هـای لازم بـرای ورود بـه بـازار کار 
پـس از دوره خدمـت را کسـب نماینـد. ایـن امـر نـه 
شـغلی  فرصت هـای  و  افزایـش خوداتـکایی  بـه  تنهـا 
شـهرهای کوچـک  یـا  و  روسـتایی  مناطـق  در  آنـان 
بلکـه می توانـد در راسـتای تحقـق  کمـک می کنـد، 
اهـداف توسـعه پایـدار روسـتایی و افزایش بهـره وری 
در بخـش کشـاورزی نیـز نقـش بسـزایی ایفـا کنـد. با 
توجـه بـه این کـه بسیـاری از ایـن سـربازان در طـول 
خدمـت خود در مناطق کشـاورزی خدمـت می کنند، 
ایـن آموزش هـا می تواننـد مسـتقیماًً در فعالیـت‌ هـای 
عمـرانی و تولیـدی پادگان هـا و یـا پروژه هـای مرتبـط 
با کشـاورزی در مناطق خدمت به کار گرفته شـوند و 
بـازدهی ایـن فعالیت هـا را به طور چشـمگیری افزایش 
دهنـد. در نتیجـه، ایـن دوره ها بـه مثابه سـرمایه گذاری 
بـر روی سـرمایه انسـانی، هـم بـرای فـرد سـرباز و هـم 
بـرای جامعـه، اثربخـشی قابـل توجـهی دارند)بيانـات 

مقـام معظـم رهبـري،1403(.
انسـانی  منابـع  اصلی تریـن  از  یـکی  سـربازان 
دراختیـار نیروهـای مسـلح بـه شـمار می آینـد, تدویـن 
الگـویی بـرای مدیریـت بهینـه ایـن منبـع انسـانی امری 
ضـروری بـه نظـر می رسـد. مقـام معظـم رهبـری نیـز 
سـربازان،  درسـت  به کارگیـری  بـر  ویـژه ای  تأکیـد 
ضمـن  تـا  دارنـد؛  تحصیل کـرده،  مشـمولان  به ویـژه 
امـکان رشـد  از توانمندی هـای آنـان،  بهینـه  اسـتفاده 
و بالنـدگی جوانـان طی خدمـت سـربازی ایجاد شـود 

همـکاران،1399(. و  نـژاد  )واعـظی 
خدمـت نظـام وظيفه سـربازان بايـد مولـد و همراه 
بـا توسـعه مسـتمر مهارت هـا باشـد تـا سـربازان قـادر 
و  شـده  هماهنـگ  فنـاوري  تغييـر  سـرعت  بـا  شـوند 
شـوند.  کار  بـازار  وارد  خدمـت  از  بعـد  آسـاني  بـه 
سـازمان هاي نظامـي بايـد بـه آمـوزش شـغلي و ارتقاء 

پايـدار  سـرمايه گذاري  عنـوان  بـه  سـربازان،  مهـارت 
بـراي آينده کشـور نگاه کننـد، نه هزينه هايـي که بايد 
بـه حداقـل برسـد. داشـتن مهـارت بـراي موفقيت هاي 
اقتصـادي و اجتماعـي آنـان ضـروري اسـت )انوشـه و 
همـکاران،1399(. در محيط هـاي نظامـي بايد سـربازان 
را ترغيـب نمـود کـه مهارت هـاي متنوعـي را کسـب 
کننـد. در ايـن محيط هـا بايـد سـربازان وظيفـه تشـويق 
شـوند تا از توانمندی هایشـان در توسـعه يگان و آينده 
کارشان اسـتفاده کنند )بوالحسني و همکاران،1398(. 
مقـام معظـم رهبـري بـا بيـان ايـن کـه تنهـا دادن 
بـر  نيسـت  کافـي  سـربازان  بـه  نظامـي  آموزش هـاي 
داشـتند.  تاکيـد  سـربازان  اسـتعدا ديابي  و  شـکوفايي 
سـربازان  بـا  رابطـه  در  تدبيـر   170 از  بيـش  تاکنـون 
صـادر فرمودنـد و تأکيـد داشـتند کـه توجـه شـود تـا 
سـربازان پـس از دوران خدمـت جـزء جوانـان مؤمـن 
معظـم  مقـام  )بيانـات  باشـند.  کشـور  گـذار  تاثيـر  و 

رهبـري،1399(. 
يکـي از ايـن تدابیـر بحـث مهارت افزايي سـربازان 
بـه  ملـزم  وظیفـه  سـربازان  اسـت.  خدمـت  حيـن 
گذرانـدن مهارت هـای فـنی و حرفـه ای در زمینه هـای 
مـورد علاقه )زیـر بخش کشـاورزی( در طول خدمت 
مقـدس سـربازی می باشـند. به هميـن منظور قـرارگاه 
مهـارت افـزایی در خردادمـاه سـال 97 و بـه دسـتور 
رئيس سـتاد کل نيروهاي مسـلح تشـکيل شـده اسـت. 
در ايـن طـرح و قرارگاه، سـربازان به دو دسـته تقسـيم 
مهـارت  داراي  كـه  كسـاني  گـروه  يـك  ميشـوند؛ 
معرفـي ميشـوند  تحقيقاتـي  بـه سـازمان هاي  هسـتند 
تـا گواهينامـه توانمنـدي و مهـارت دريافـت كننـد و 
گـروه ديگـر نيـز سـربازان فاقـد مهـارت هسـتند كـه 
بـا سـرمايه گذاري نيروهـاي مسـلح بايـد آموزش هـای 

لازم را ببيننـد.
در مرکـز تحقيقـات و آموزش کشـاورزي و منابع 
طبيعـي سيسـتان نيـز از سـال 97 تـا کنـون دوره هـای 
طیـور،  و  دام  گرایش هـای  در  مهـارتی  آمـوزش 
آبزیـان، زراعـت و باغبـانی برنامه ریـزی و اجـرا شـده 
و در مبحـث مهـارت آمـوزي بالـغ بـر 3500 سـرباز 
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داشـته اند. فعاليـت  وظفـيه 
خصـوص  در  کشـور  چالش هـاي  بـه  توجـه  بـا 
در خصـوص  تدابیـری  اسـت  لازم  جوانـان،  اشـتغال 
در  اقتصـادي  و  اجتماعـي  فرهنگـي،  آموزش هـاي 
افزايـش  منظـور  بـه  سـربازي  مقـدس  دوران  طـول 
نشـاط و ارتقـاء مهـارت صـورت گيـرد، تـا تـرس و 
اضطـراب پيـدا نمـودن شـغل در جوانان کاهـش یابد. 
بـا ايـن برنامه هـاي مهارت افزايـي حيـن خدمت نشـاط 
نهایـت  در  و  مييابـد  افزايـش  سـربازان  شـادابي  و 
اسـتعداد هاي آنـان شـکوفا ميشـود )بصيـر يـزدي و 

باراندوسـت،1394(.
 از آنجاكييـه كيـي از بهتريـن روش هاي دانسـتن 
موثـر بودن دوره ها، بررسـي اثربخشـي آنان ميباشـد، 
مهارت افزايـي  اثر بخشـي  بررسـي  بـه  مطالعـه  ايـن 
از  شـغلی  مهارت هـای  ارتقـاء  در  وظيفـه  سـربازان 
در  کـه  شـرکت کننده  سـربازان  و  مدرسـان  ديـدگاه 
حـال حاضـر ترخيـص شـده اند پرداخته و سـعي شـده 
تـا پيامدهـاي مثبت و منفـي دوره هاي اجرا شـده مورد 
بررسـي قرار گيرد و الگويی بهينه براي توانمند سـازي 
سـربازان در پيـدا کـردن مهـارت زندگـي اجتماعـي 

شـود. معرفي 

مواد و روش ها
در مسـائل تصميم گيـري چند معيـاره و بخصوص 
مسـائل تصميم گيري چند شـاخصه، داشـتن و دانسـتن 
وزن هاي نسـبي شـاخص هاي موجـود، گام مؤثري در 

فراينـد حـل مسـئله بـوده و مـورد نيـاز اسـت. از جمله 
روش هـاي تعييـن وزن هـاي شـاخص ها، ميتـوان بـه 
روش هـاي اسـتفاده از پاسـخ خبـرگان، روش لينمـپ، 
و  ويـژه  بـردار  تكنيـك  روش كمتريـن مجـذورات، 

آنتروپـي شـانون اشـاره کرد.
درايـن بررسـي فرآينـد تصميم گيـري چندمعيـاره 

براسـاس نمـودار يـک صـورت پذيرفته اسـت.
ماننـد  متعـددي  روش هـاي  از  گذشـته،  در 
وزن دهـي خطـي، AHP، TOPSIST، منطـق فـازي و 
)محبـوبی  اسـت  اسـتفاده شـده  رياضـي  برنامه ريـزي 
اين کـه  بـه  توجـه  بـا   .)1383 رضـوی،  و  اردکانی 
روش آنتروپـي شـانون فقـط شـاخص ها را وزن دهـي 
رتبه بنـدي  را  گزينه هـا  و  مينمايـد  رتبه بنـدي  و 
نميکنـد، ايـن تحقيـق، بـر پايـه تئـوري سيسـتم هاي 
خاکسـتري بـه عنـوان روش جديـدي در حـل مسـئله 
و  معيارهـا  توسـط  عملکـرد  شـاخص هاي  انتخـاب 
گزينه هـا انجـام شـد. در ابتـدا وزن و رتبـه هـر يـک 
از معيارهـاي راهبـردی محـور بـراي تمامـي گزينه هـا 
)شـاخص ها (، توسـط متغيرهـاي زبانـي کـه به وسـيله 
تعييـن می گـردد و  بيـان شـده اند،  اعـداد خاکسـتري 
سـپس، بـا اسـتفاده از روش درجـه امکان خاکسـتري، 
رتبه-بنـدي شـاخص ها و تعييـن شـاخص هاي کليـدي 
ميسـر می گـردد. در انتهـا نيـز براي روشـن شـدن مدل 
برنامه هـاي  کليـدي  شـاخص هاي  آن،  سـنجش  و 
.) Perelomov et al, 2006( راهبردی تعيين شـده اسـت

(Aryal and Rajouria, 2007 ) نمودار1.  فرآيند تصميم گيري چندمعياره 
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 در گذشـته، از روش هـاي متعـددي ماننـد وزن  دهـي 
خطـي، TOPSIST ،AHP، منطـق فـازي و برنامه ريزي 
و  اردکانی  )محبـوبی  اسـت  شـده  اسـتفاده  رياضـي 
رضـوی، 1383(. بـا توجـه بـه اين کـه روش آنتروپـي 
رتبه  بنـدي  و  وزن‌دهـي  را  شـاخص ها  فقـط  شـانون 
ايـن  نميکنـد،  رتبه  بنـدي  را  گزينه هـا  و  مينمايـد 
خاکسـتري  سيسـتم هاي  تئـوري  پايـه  بـر  تحقيـق، 
انتخـاب  مسـئله  حـل  در  جديـدي  روش  به عنـوان 
گزينه هـا  و  معيارهـا  توسـط  عملکـرد  شـاخص هاي 
انجـام شـد. در ابتـدا وزن و رتبـه هر يـک از معيارهاي 
)شـاخص تمامـي گزينه هـا  بـراي  محـور  راهبـردی 

هـا (، توسـط متغيرهـاي زبانـي کـه بـه وسـيله اعـداد 
خاکسـتري بيـان شـده اند، تعييـن می  گردد و سـپس، با 
اسـتفاده از روش درجـه امـکان خاکسـتري، رتبه  بندي 
شـاخص ها و تعييـن شـاخص هاي کليـدي ميسـر می

 گـردد. در انتها نيز براي روشـن شـدن مدل و سـنجش 
آن، شـاخص هاي کليـدي برنامه هـاي راهبـردی تعيين 

.)  Perelomov et al, 2006( اسـت شـده 
خاکسـتري  سيسـتم هاي  تئـوري  اجـراي  بـراي 

اسـت: شـده  طـي  زيـر  مراحـل 

 گام اول: تعيين وزن مؤلفه  هاي مؤثر 

دارد،  تصميم  گيرنده وجود   k که  آنست  فرض   
زير  طريق  از  ميتوان  را   Q j مؤلفه  ها  وزن  بنابراين 

محاسبه کرد:

)1(

 j مؤلفه  وزن   ( 1, 2, ..., )k j nw j⊗ = آن  در  که 
با  را  ميتوان آن  و  است  امين تصميم  گيرنده  k براي 

k خاکستري نشان داد.  k kw j j jα α ⊗ =   
عدد

)مثل  زباني  متغير هاي  از  استفاده  شامل  دوم:  گام 

خيلي کم، کم، متوسط و خيلي زياد (  براي مشخص 
نمودن مقدار مؤلفه  ها.  با توجه به اين متغير ها، مقدار 

مؤلفه  ها را ميتوان به صورت زير برآورد نمود:

)2(

 ( 1, 2, ..., ; 1, 2, ..., )k i n j nGij⊗ = = آن  در  که 
و تصميم  گيرنده  امين  k براي   ij مؤلفه  مقدار 

 ميتوان آن را با عدد خاکستري 
 نشان داد.  

گام سوم: ايجاد ماتريس تصميم خاکستري

                                                                                                                                     )3(

ها متغير هاي زباني ميباشند که به عدد  G⊗ که در آن 
خاکستري تبديل شده  اند. 

 گام چهارم:  تعيين نرمال  سازي ماتريس تصميم خاکستري

) 4(

 *Gij⊗ که در آن براي هر کدام از مؤلفه  هاي افزايشي 
به صورت زير نشان داده ميشود:

) 5(

⊗Gij* به صورت  براي هر کدام از مؤلفه  هاي کاهشي 
زير نشان داده ميشود:

) 6(

1 1 2 ... kw w w wj j j jk
 ⊗ = ⊗ +⊗ + +⊗  

1 1 2 ... kG G G Gij ij ij ijk
 ⊗ = ⊗ +⊗ + +⊗  

...11 12 1

...21 22 2
. . ... .
. . ... .
. . ... .

...1 2

G G G n
G G G n

D

G G Gm m mn

 ⊗ ⊗ ⊗
 
⊗ ⊗ ⊗ 
 
 =
 
 
 
⊗ ⊗ ⊗  

k k kGij ij ijα α ⊗ =   

* * *...11 12 1
* * *...21 22 2

. . ... .*

. . ... .

. . ... .
* * *...1 2

G G G n
G G G n

D

G G Gm m mn

 ⊗ ⊗ ⊗ 
 ⊗ ⊗ ⊗
 
 =  
 
 
 
⊗ ⊗ ⊗  

{ }

*
max max

max max1

ij ijGij
G Gj j

G i m ijj

α α

α

 
 ⊗ =  
  

⊗ = ≤ ≤

{ }

min min
*

min max1

G Gj jGij
ij ij

G i m ijj

αα

α

 
 ⊗ =
 
 

⊗ = ≤ ≤
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گام پنجم: ايجاد ماتريس تصميم وزني هنجار شده
مؤلفه  ها،  از  کدام  هر  متفاوت  اهميت  فرض  با 
نمايش  زير  صورت  به  شده  نرماليزه  وزني  ماتريس 

داده ميشود:

) 7(

ميباشد   *N G wij ij j⊗ = ⊗ × ⊗ آن،  در  که 
 . ) Sardar Shahraki and Karim , 2018(

گام ششم: انتخاب بهترين گزينه

m معيار مختلف، براي 
بهترين گزينه ممکن  

را ميتوان از طريق زير برآورد کرد:

) 8(

گام هفتم: محاسبه درجه امکان خاکستري 

با اسـتفاده از تسـاوي و رابطه )9 ( بـراي گزينه  هاي 
مختلـف به صورت زير نشـان داده ميشـود:

) 9(

گام هشتم: رتبه  بندي گزينه  هاي مختلف

گزينـه  يـک  خاکسـتري  امـکان  درجـه  چـه  هـر 
کوچک تـر باشـد، رتبـه آن گزينـه بهتـر خواهـد بـود. 

.)  Karim et al, 2020(
بـودن  محـدود  علـت  بـه  اسـت  ذکـر  بـه  لازم 
مدرسـان از روش سرشـماري کلی اسـتفاده شد. برای 

سـربازان وظیفـه حجـم نمونه بـا اسـتفاده از فرمول زير 
محاسـبه گردیـد.

n : تعداد حجم نمونه=97 نفر
N : جمعيت كل گروه هدف =3500سرباز

a : مقدار خطاي قابل تحمل =0/53
t : سـطح اطمينـان نمونـه كه در سـطح اطمينان 95 

درصد مسـاوي 99. 1 مشـيود.
P : بـرآوردي از نسـبت افـرادي از جامعـه کـه از 
افـزایی رضايـت دارنـد. )براسـاس  خدمـات مهـارت 
ايـن نسـبت  انجـام شـده در سـطح کشـور  مطالعـات 

ميباشـد(. 53 درصـد  برابـر  تقريبـاًً 
q : بـرآوردي از نسـبت افـرادي از جامعـه کـه از 

 q=1-pخدمـات مهـارت افـزایی رضايـت ندارنـد
 1. 99,a=0.=p=0. 53, t=0. 95بـا در نظـر گرفتـن
Mohammad�(  .بـرآورد گرديـد نفـر  تعـداد 97   055

.)  ghasemi et al, 2021

نتایج
در  مهارت  آمـوزی  قـرارگاه  تشـکيل  بـا  همزمـان 
خردادمـاه سـال 97، در مرکـز تحقيقـات و آمـوزش 
نيـز از آن سـال  کشـاورزي و منابـع طبيعـي سيسـتان 
بحـث در  وظفـيه  سـرباز   3500 بـر  بالـغ   تاکنـون 

ايـن  اطلاعـات  داشـته  اند.  فعاليـت  مهارت  افـزایی 
پژوهـش از مدرسـان مرتبـط بـا تدريس و از سـربازان 
 شـرکت کننده و ترخيص شـده از سـال 1399- 1403 
جمـع  آوري شـده و بـا اسـتفاده از تکنيـک آنتروپـي 
شـانون سـنجش  گرديـده اسـت. رويکـرد غالـب در 

ايـن پژوهـش پيمايشـي اسـت.
راسـتاي  در  وظيفـه  سـربازان  مهارت  آمـوزي 
کمـک بـه بهبود وضعيت اشـتغال جوانان در کشـور و 
همچنيـن عمل به فرمايشـات فرماندهـي معظم کل قوا 
در خصـوص اسـتفاده بهينـه از فرصت  هـاي خدمـت 

...11 12 1

...21 22 2
. . ... .*
. . ... .
. . ... .

...1 2

N N N n
N N N n

D

N N Nm m mn

 ⊗ ⊗ ⊗
 
⊗ ⊗ ⊗ 
 
 =
 
 
 
⊗ ⊗ ⊗  

{ }max ...max max max max max max1 1 1 1 1 2 1 11 2a a aM i m i m i i m i m i i m i m ini i inα α α    = ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤    

{ }max ...max max max max max max1 1 1 1 1 2 1 11 2a a aM i m i m i i m i m i i m i m ini i inα α α    = ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤ ≤    
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مقـدس سـربازي و ممانعـت از شـکل  گيري احسـاس 
تضييـع وقـت و عمـر به کسـاني که در حـال گذراندن 

خدمـت سـربازي هسـتند، اجـرا مشـيود.
از  پژوهـش  ايـن  اطلاعـات  اين کـه  بـه  توجـه  بـا 

مدرسـان مرتبـط بـا تدريـس از سـربازان جمـع  آوري 
شـده اسـت، جـدول شـماره يـک میـزان تحـصیلات 

نشـان می  دهـد. مدرسـان را 

دکتري
13%

ارشد
54%

لیسانس
33%

-میزان تحصیلات مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال

1403

جدول شماره 1: میزان تحصیلات مدرسان دوره هاي مهارت افزایی سربازان وظيفه در سال های 1399- 1403

فراواني تجمعيدرصد فراوانيفراواني نسبيفراواني مطلقسطح سواد

991403991403991403991403

3120/130/5730501525دکتري

1350/540/3626302840کارشناسي ارشد

820/330/74455050کارشناسي

      منبع: یافته  های پژوهش 

نمودار2. میزان تحصیلات مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال  1399

نمودار3. میزان تحصیلات مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1403

میزان تحصیلات مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1399

میزان تحصیلات مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1403

دکتري
13%

ارشد
54%

لیسانس
33%

میزان تحصیلات  مدرسان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در 

 1399-سال
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میـزان  ترکيـب  کـه  ميدهـد  نشـان  بررسـيها 
تحـصیلات مدرسـان در مقطـع دکتـري در سـال 99 
حـدود13 درصـد و در سـال 1403 حـدود 57 درصد، 
گروه کارشناسـي ارشـد در سـال 99 حـدود54 درصد 
و در سـال 1403 ايـن میـزان تحـصیلات بـه 36 درصد 
 99 سـال  در  کارشناسـي  گـروه  بالاخـره  و  رسـيده 
جمعيتـي حـدود 33 درصـد را شـامل شـده در حالـي 

کـه در سـال 1403 ايـن میـزان تحصیلات بـه 7 درصد 
رسـيده اسـت.  ايـن آمـار بـه روشـني بيانگـر افزايـش 
سـطح کيفـي و کمـي میـزان تحـصیلات مدرسـان و 

مطالـب ارائـه دهنـده بـه سـربازان وظيفـه ميباشـد. 
جدول شـماره دو بيانگر میزان تحصیلات سـربازان 
وظيفـه شـرکت  کننـده و ترخيـص شـده در دوره  هـاي 

مهارت  افزايـي از سـال 1403- 1399 ميباشـد.

جدول شماره 2: میزان تحصیلات شرکت کنندگان در دوره هاي مهارت افزایی سربازان وظيفه در فاصله سال  های 1399-1403

میزان تحصیلات  
فراواني تجمعيدرصد فراواني نسبي فراواني نسبيفراواني مطلق

991403991403991403991403
39100/40/1040103910ديپلم و زير ديپلم

31400/320/4132417050کارشناسي
18310/190/3219328881کارشناسي ارشد

9160/90/179179797دکتري
               منبع: یافته  های پژوهش

 نمودار4. میزان تحصیلات شرکت کنندگان دوره  های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1399

نمودار5. میزان تحصیلات شرکت کنندگان در دوره های سربازان وظیفه در سال 1403 

دیپلم و کمتر از آن
40%

کارشناسی
32%

کارشناسی ارشد
19%

دکتري
9%

میزان تحصیلات شرکت کننده گان و ترخیص کننده گان دوره های مهارت  

99افزایی سربازان وظیفه در سال 
میزان تحصیلات شرکت کنندگان و ترخیص کنندگان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1399

میزان تحصیلات شرکت کنندگان و ترخیص کنندگان دوره های مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال 1403

دیپلم و کمتر از آن
40%

کارشناسی
32% کارشناسی ارشد

19%

دکتري
9%

میزان تحصیلات شرکت کننده گان و ترخیص کننده گان دوره های 

 1403مهارت افزایی سربازان وظیفه در سال
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دوره  هـاي در  کننـدگان  شـرکت  درصـد   40 
ديپلـم  زيـر  و  ديپلـم   99 درسـال  مهارت  افزايـي   
درصـد   10 بـه  سـطح  ايـن   1403 سـال  در  و 
همچنيـن  کـرد.  پيـدا  اختصـاص  شـرکت کنندگان 
بـا  شـرکت  کنندگان  تحـصیلات  میـزان   99 سـال  در 
مـدرک کارشناسـي بـه 32 درصـد آنـان اختصـاص 
بـه   1403 سـال  در  رقـم  ايـن  کـه  حالـي  در  داشـت 
41 درصـد رسـيده اسـت. علاوه بـر آن در سـال 99 
بـه 19 درصـد  ارشـد  میـزان تحـصیلات کارشناسـي 
کـه  حالـي  در  داشـت  اختصـاص  شـرکت  کنندگان 
 ايـن رقـم در سـال 1403 بـه 32 درصـد رسـيده اسـت.

9 درصـد افراد هـم داراي میزان تحصیلات دکتري در 

سـال 99 بودنـد، در صورتـي کـه در سـال 1403 به 17 
درصـد رسـيده  اند. ايـن آمار بـه خوبي بيانگـر افزايش 
در  شـرکت کنندگان  تحـصیلات  میـزان  قبـول  قابـل 

دوره ميباشـد. 
در ايـن پژوهـش پـس از چندين جلسـه و مصاحبه 
بـا مسـئولين، مدرسـان و سـربازان شـرکت کننـده در 
دوره هـاي مهارت افزايـي، مهم تريـن معيارهـاي مؤثـر 
پيـدا کـردن  افزايـي سـربازان وظيفـه در  در مهـارت 
مهـارت زندگـي شـغلی مشـخص گردیـد کـه به طـور 
خلاصـه در جـدول شـماره سـه و نمـودار شـش بيـان 

گرديـده اسـت.

 جدول شماره3 : مهم ترين معيارهاي مؤثر در مهارت افزايي سربازان وظيفه در پيدا کردن مهارت زندگي شغلی
 بر اساس تکنيک آنتروپي شانون از ديد سربازان شرکت کننده در دوره

Wjگزينه هاي مناسباولويت

0/26استفاده از مربيان، متعلمين متخصص و کارآزموده براي آموزش مهارت ورزي سربازان1
0/19همگام بودن آموزش مهارت هاي دوران خدمت با تحصيلات و مهارت هاي تجربي2
0/17آموزش فعاليت هاي مولد و پايدار بر اساس شرايط اقليمي محل زندگي سربازان وظيفه3
0/15آموزش مهارت هايي که با علايق سربازان وظيفه همخواني دارد4
0/11استفاده از فناوري روز در آموزش سربازان وظيفه5
0/08آموزش مهارت هايي به سربازان وظيفه که مورد نياز جامعه نيز باشد6
0/03توسعه مستمر مهارت ها7
0/01قرارگاه طرح عملياتي8

                   منبع: یافته  های پژوهش

 نمودار6.  مهم ترين  معيارهاي موثر در  مهارت افزايي سربازان وظيفه در پيدا کردن مهارت زندگي شغلی
 بر اساس تکنيک آنتروپي شانون از ديد سربازان شرکت کننده در دوره
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آمـوزش  بیانگـر   CC شـش  شـماره  نمـودار  در 
مهارت هايـي بـه سـربازان وظيفـه اسـت کـه مـورد نياز 
  EP ،قـرارگاه طـرح عملياتـي OP  .جامعـه نيـز باشـد
اسـتفاده از مربيـان، متعلميـن متخصـص و کارآزمـوده 
بـراي آمـوزش مهـارت ورزي سـربازان،  LA آموزش 
مهارت هايـي کـه بـا علایـق سـربازان وظيفـه همخواني 
آمـوزش  در  روز  فنـاوري  از  اسـتفاده   WG دارد،  
سـربازان وظيفـه، WD آمـوزش فعاليت هـاي مولـد و 
پايدار بر اسـاس شـرايط اقليمي محل زندگي سـربازان 
وظيفـه، AJ همگام بـودن آمـوزش مهارت هاي دوران 
 AQ خدمـت بـا تحصيـلات و مهارت هـاي تجربـي و

ميباشـد. مهارتهـا  مسـتمر  توسـعه 
بـه منظـور بررسـي اثر بخشـي دوره هـا بـر اسـاس 
نظـر سـربازان شـرکت کننده، وزن گزينه هاي مناسـب 
در جـدول و نمـودار  فـوق از طريق تکنيـک آنتروپي 
شـانون بـه دسـت آمـد و نشـان ميدهـد اولويـت اول 

اسـتفاده از مربيـان، متعلميـن متخصـص و کارآزمـوده 
باشـد.  بايـد  سـربازان  مهـارت ورزي  آمـوزش  بـراي 
بـودن آمـوزش مهارت هـاي دوران خدمـت  همـگام 
آمـوزش  و  تجربـي  مهارت هـاي  و  تحصيـلات  بـا 
فعاليت هـاي مولـد و پايـدار بـر اسـاس شـرايط اقليمي 
محـل زندگـي سـربازان وظيفـه در اولويت هـاي دوم 
و سـوم قـرار دارنـد. ايـن نتايـج منطبـق بـا یافته هـای 
پژوهـش واعظينـژاد و موسـوي نقابـي در سـال 1399 
انسـاني  منابـع  مديريـت  مطلـوب  الگـوي  زمینـه  در 
معظـم  مقـام  فراميـن  و  تدابيـر  اسـاس  بـر  سـربازان 

ميباشـد. رهبـري 
سـربازان  ديـدگاه  اسـاس  بـر  کـه  صورتـي  در 
اثـر  معيارهـاي  اولويـت  دوره هـا،  در  شـرکت کننده 
بخش بر اسـاس نمودار شـماره هفت و جدول شـماره 

چهـار بيـان گرديـده اسـت.

 جدول شماره4:  مهم ترين پيامدهاي مثبت معيارهاي اثربخشي دوره هاي مهارت افزايي
 از ديد سربازان شرکت کننده در دوره‌های آموزشی

Wjفعاليتاولويت

0/00ايجاد اشتغال1

0/00كاهش مهاجرت2

0/00بهره گيري بيشتر از فرصت دوران سربازي3

نمودار 7.  اولويت بندي پيامدهاي مثبت  معيارهاي اثربخشي دوره هاي مهارت افزايي )منبع: یافته‌های پژوهش(
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همانطـور کـه در جـدول شـماره چهـار  مشـاهده 
ميشـود مهم تريـن پيامدهـاي مثبـت از ديـد سـربازان 
ايجـاد  آنتروپـي،  شـاخص  اسـاس  بـر  شـرکت کننده 
از  بيشـتر  بهره‌گيـري  مهاجـرت،  كاهـش  اشـتغال، 

ميباشـند. سـربازي  دوران  فرصـت 
اولويت‌بنـدي پيامدهاي مثبت معيارهاي اثر‌بخشـي 
دوره‌هـاي مهارت‌افزايي در نمودار شـماره هفت نشـان 

داده شـده است.
 RM،ايجـاد اشـتغال CJ در نمـودار شـماره هفـت
فرصـت  از  بيشـتر  بهره گيـري   MI،مهاجـرت كاهـش 
 RW مسـئوليت،  احسـاس  افزايـش   IF،سـربازي
کاهـش اتلاف وقـت،IP افزايـش بهـره وري، IL بهبود 
بهـره وري، AF كسـب اطمينـان سـربازان از نظر تأمين 
 CWو زمـان  کامـل  مديريـت   CM درآمـد،  و  شـغل 

می باشـد. فعاليت هـا  در  انسـجام  وجـود 
نمـودار شـماره هفـت مشـاهده  همانطـور کـه در 
مثبـت  پيامدهـاي  اولويت بنـدي  مهم تريـن  ميشـود 
شـاخص  براسـاس  شـرکت کننده  سـربازان  ديـد  از 
مهاجـرت،  كاهـش  اشـتغال،  ايجـاد  آنتروپـي، 
بهره گيـري بيشـتر از فرصـت سـربازي و کاهش اتلاف 
وقـت ميباشـد. ايـن نتايـج منطبـق بـا نتایـج پژوهـش 
انوشـه و موسـوي نقابـي در سـال 1399 مبنـي بـر ارايـه 
مـدل مديريـت بهينه عرصه هـاي به کار گيري سـربازان 

ميباشـد.  سـربازي  خدمـت  طـول  در 
در مرحلـه بعد خلاصـه پيامدهاي منفـي معيارهاي 
شـاخص  اسـاس  بـر  مهـارت  دوره هـاي  اثربخشـي 
آنتروپـي از ديـد سـربازان شـرکت کننده در جـدول 

شـماره پنـج و نمـودار هشـت بيـان گرديـده اسـت.

 جدول شماره 5: خلاصه اولويت‌بندي پيامدهاي منفي معيارهاي اثربخشي دوره هاي مهارت
 بر اساس شاخص آنتروپي از ديد سربازان شرکت کننده

Wjفعاليتاولويت

0/15عدم توجه به علاقه مندي سربازان شرکت کننده در دوره ها1

0/15عدم توجه به برگزاري عملي دوره ها2

 جابه جایی سربازان )به طوريکه در طول يک کلاس به دليل کمبود نيرو 3
چندين بار سربازان را جابه جا مي نمايند(

0/15

0/13عدم توجه كافي به آموزش و ترويج4

0/13از دست رفتن وقت و منابع5

0/12عدم توجه به مشكلات اقتصادي سربازان6

0/12رفع نواقص احتمالي7

0/10عدم كفايت تفاهم و همكاري موجود بين سربازان و مربيان9

                            منبع: یافته  های پژوهش
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 نمودار 8: خلاصه اولويت‌بندي پيامدهاي منفي معيارهاي اثربخشي دوره هاي مهارت افزایی
 بر اساس شاخص آنتروپي از ديد سربازان شرکت کننده

بـه  توجـه  عـدم   LA هشـت،  شـماره  نمـودار  در 
 LR ،علاقه منـدي سـربازان شـرکت کننده در دوره هـا
عـدم توجـه بـه برگـزاري عملـي دوره هـا، DB عـدم 
توجـه بـه نظـم، IA عـدم توجـه كافـي بـه آمـوزش و 
ترويـج،  NE از دسـت رفتـن منابـع،IAE رفـع نواقـص 
احتمالـي، IU عـدم كفايـت تفاهم و همـكاري موجود 

بيـن سـربازان و مدرسـان ميباشـد.
ايـن  نمـودار فـوق برميآيـد  از جـدول و  آن چـه 
معيارهـاي  منفـي  پيامدهـاي  مهم تريـن  کـه  اسـت 
بـه  آنتروپـي  شـاخص  اسـاس  بـر  دوره هـا  اثربخشـي 
ترتيـب اولويـت عبارتنـد از: عدم توجه بـه علاقه مندي 
سـربازان  شـرکت کننده در دوره هـا و عـدم توجـه بـه 

دوره هـا.  عملـي  برگـزاري 

نتيجه گيري و پيشنهادها
بـا توجـه بـه يافته هـاي پژوهـش حاضـر، بـه طـور 
کلـي چنيـن ميتـوان نتيجـه گرفـت  که براسـاس نظر 
سـربازان شـرکت کننده در دوره هـا در حـال حاضـر 
برگـزاري دوره هـاي مهارت افزايـي  اول در  اولويـت 
کارآزمـوده  و  متخصـص  مدرسـان  از  اسـتفاده 
بـراي آمـوزش مهـارت افـزایی سـربازان بايـد باشـد. 
بـودن آمـوزش مهارت هـاي دوران خدمـت  همـگام 
آمـوزش  و  تجربـي  مهارت هـاي  و  تحصـيلات  بـا 
فعاليت هـاي مولـد و پايـدار بـر اسـاس شـرايط اقليمي 
محـل زندگـي سـربازان وظيفـه در اولويت هـاي دوم 

و سـوم قراردارنـد. در صورتـي کـه دوره هـا بـر ايـن 
اسـاس انجـام شـود ايجـاد اشـتغال، كاهـش مهاجرت، 
کاهـش  و  سـربازي  فرصـت  از  بيشـتر  بهره گيـري 
اتلاف وقـت را بـه دنبـال خواهـد داشـت. علاوه بـر 
آن، مهم تريـن پيامدهـاي منفـي معيارهـاي اثربخشـي 
دوره هـا، عـدم توجـه به علاقه مندي سـربازان شـرکت 
کننـده در دوره هـا، عـدم توجـه بـه برگـزاري عملـي 

دورههـا و عـدم توجـه بـه نظـم ميباشـد .
افـزایی  مهـارت  پيشـنهادي  راهـکار  مهم تريـن 
سـربازان وظیفـه بـا هـدف دسـتیابی بـه شـغل به شـرح 

ميباشـد: زيـر 
●   انتخاب مدرسان و شرکت کنندگان با انگيزه 

● آگاه سـازي مربيـان اماکـن نظامـي جهـت موثـر 

در  نظـم  ايجـاد  جهـت  در  دوره هـا  اجـراي  بـودن  
کلاسهـا

●  بـا اتخـاذ تدابيري بایسـتی زمینه جلب مشـارکت 

فراهـم  را  دوره هـا  در  شـرکت  جهـت  در  سـربازان 
مهارت هـاي  آمـوزش  طريـق  از  فقـط  ايـن  نمـود. 
دوران خدمـت بـا تحصـيلات و مهارت هـاي تجربي و 
آمـوزش فعاليت هـاي مولد و پايدار بر اسـاس شـرايط 
اقليمـي محـل زندگـي سـربازان وظيفـه و اعطـاي وام 
ميباشـد. امکان پذيـر  آموزش ديـدگان  بـه  کم بهـره 

سـربازان  احتمالـي  مشـکلات  پيگيـري  زمينـه   ●

ترخيـص شـده و مشـغول شـده در فعاليت هـاي توليدي 
بايـد ميسـر شـود.
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